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1. INFORMACION DE LA ACTIVIDAD

De acuerdo con lo establecido en el D.S. N° 44, que aprueba el nuevo reglamento sobre gestidon
preventiva de los riesgos laborales para un entorno de trabajo seguro y saludable en su Titulo I,
Pdrrafo 4, Art. 15, referido a “Informacién de los riesgos laborales”, IQUIQUE TERMINAL
INTERNACIONAL S.A, en el momento de incorporarse la persona frabajadora individualizada emite
el presente documento, con el objeto de cumplir en forma oportuna y adecuada la obligacién
de informar de los riesgos que entranan sus labores, las consecuencias, las medidas preventivas y
los métodos o procedimientos de trabajo correctos, determinados conforme a la matriz de riesgos
y el programa de trabajo preventivo. De igual modo se complementard esta informacién, cada
vez que se incorporen a un nuevo proceso productivo, cambien las tecnologias, los materiales o
sustancias utilizados

1.- DOCUMENTOS APLICABLES:

Reglamento Interno de Orden, Higiene y seguridad ITl / MITI

Politica Preventiva del consumo de Alcohol y Drogas y calidad de vida laboral
Procedimientos de frabajo seguro.

Matriz de Identificacion de peligros y Evaluacién de Riesgos

Manual de Emergencias

Reglamento Especial para Empresas Contratistas

2.- TEMAS TRATADOS EN LA INDUCCION

(Marcar con un “X” aquellos puntos tratados)

X

Ley 16.744 (Seguro social confra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales;
concepto de accidente (Accidente de trabagjo, accidente del frayecto, enfermedades profesionales).

Circular 3705 SUSESO (Procedimiento en Caso de Accidentes Graves y Fatales). Compendio SUSESO Letra
D “Obligaciones en caso de accidentes fatales y graves.

Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Reglamento Especial para Empresas Contratistas

Uso de elementos de proteccion personal.

Procedimientos Establecidos

Procedimientos en caso de Emergencia.

Trdnsito al interior del terminal

Politica Preventiva del consumo de Alcohol y Drogas y calidad de vida laboral

Cargas Peligrosas

Riesgos ambientales, manejos de residuos.

x| X[ X| X| X[ X| X| X| X| X| X

Riesgo Agentes Bioldgicos

Difusién de los protocolos correspondientes (TMERT - MMC — PSICOSOCIAL - RADIACION UV - PREXOR).

Oftro:
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3.- CARACTERISTICAS DEL LUGAR DE TRABAJO

Se indican las caracteristicas minimas que debe reunir el lugar de trabajo en el que se ejecutardn
las labores.

Espacio de trabajo
Actividades realizadas en; oficinas, faenas portuarias como CFS, Terminales, Operacidén Nave y
Taller de Mantencion.

El espacio ha sido disefado para garantizar condiciones seguras, higiénicas y ergondmicas en
todas las operaciones vinculadas a las faenas portuarias. Respecto a las oficinas debe contar
con iluminacidén adecuada, ventilacién suficiente con mobiliario ergondmico, como sillas
ajustables y escritorios a una altura apropiada.

Condiciones ambientales del puesto de trabajo

Faenas Portuarias debe mantener condiciones minimas generales para ruido, radiacion UV
origen solar, iluminacion.

Oficinas el ambiente debe mantener una temperatura confortable (entre 20-24°C), niveles de
ruido controlados y adecuada ventilacidon para prevenir fatiga y malestar. Se recomienda la
existencia de senalizacién de seguridad y acceso a elementos de primeros auxilios.

Condiciones de orden y aseo exigidas en el puesto de trabajo

Condiciones minimas de orden, aseo y limpieza dentro de todas las instalaciones de la empresa;
oficinas, faenas portuarias y taller de mantencién.

Respecto a oficinas debe mantenerse libre de obstrucciones, con cables organizados para
evitar tropiezos. Se debe promover el aimacenamiento adecuado de documentos y materiales
de oficina para evitar acumulaciones innecesarias y facilitar la limpieza periddica

Magquinas y herramientas de trabajo que se deberan emplear

1. GrUas de Tierra: Alarma de traslado, cdmara de traslado, balizas, bocina, alto parlante,
confrol regulable de velocidad.

2. GrUas Portacontenedor: Sistema de deteccién, cdmara 360, Balizas, bocina, alarma de
retroceso, control regulable de velocidad.
Tracto camidén: balizas, bocina, alarma de retroceso, control regulable de velocidad.

Uso de herramientas manuales y eléctricas: Uso de método de cédigo de colores.

5. Uso de herramientas auxiliares: alza hombre, plataformas de trabajo en altura, plataformas
para encarpados, escalera tipo aeropuerto, escaleras fijas y desplegables, jaula para
trabajos en altura y mantencion.

6. Para oficinas se utilizardn computadoras, impresoras y otros dispositivos electrénicos que
deben cumplir con estdndares de seguridad eléctrica y ergondmica. Se recomienda el uso
de soportes para monitores, teclados y mouse ergondmicos para prevenir trastornos
musculo esqueléticos.
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4.- EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (E.P.P.)

Equipo Proteccién Cuando Usar

Casco de seguridad Cabeza Siempre

(barbiquejo)

Chaleco o ropa | Visibilidad | Siempre

reflectante

Zapatos de seguridad Pies Siempre

Guantes Manos Manipulacién materiales herramientas, contacto con superficies,
cortes, temperatura, liquidos, hidrocarburos, etc.
(El tipo dependerd del estdndar de cada faenaq)

Protector solar uv Exposicion radiacién UV

Capuchén Solar uv Exposicion radiacién UV

Lentes de seguridad Vista Exposicion radiacién UV / exposicidén a particulas

Respirador Respiratoria | Exposicidn particulas, gases, vapores

Fonos / tapén Auditiva Exposicion a Ruido

E.P.A.C. (Arnés) Caida Trabajos sobre 1.8 mts. de altura

altura
Buzo desechable Cuerpo Exposicidn sustancias, suciedad, etc.
Facial Cara Proyeccién particulas

El trabajador declara haber recibido sus EPP y ademads:

e Se compromete a la utilizacidén permanente de los elementos de proteccion personal entregados
para su desempeno.

e« Se compromete a usar los elementos de proteccion personal para riesgos especificos mientras se
encuentre expuesto.

e Haber recibido instrucciones del uso, aplicacién, mantencion y cuidado del elemento de proteccion
personal entregado.

* Se compromete a conservar y guardar los elementos de proteccion personal que reciba por parte de

la empresa.

Con lo anterior se da cumplimiento ala Ley N°16.744 de accidentes del trabajo y enfermedades Profesionales,
Titulo VII Art N°68 y D.S N° 594, Titulo Ill, Art. N°53.

4.- INFORMACION DE LOS RIESGOS DE OPERACIONES PORTUARIAS

Los riesgos a informar a las personas trabajadoras decldrense:

e Losriesgos que entranan sus labores, las medidas de prevencion que deben considerar y
los métodos de frabajo correctos que estos deben aplicar, adoptdndose para el personal
operativo, operador de equipo, mantenedor de equipos, mantenedor de instalaciones y
Administrativo.

e Las caracteristicas de elementos, productos y sustancias que utilicen en los procesos de
produccién o en su trabajo, la identificacién de los mismos (nombre, formula, sindnimos,
aspecto y olor), los limites de exposicidn permisibles para esos productos, los peligros que
estos encierran para su salud y las medidas de control y de prevencién que deben adoptar
para evitar tales riesgos.
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Los riesgos que se puedan derivar ante situaciones de emergencias, catdstrofes o desastres
y las medidas de prevencion y respuesta.

ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
¢ Presentarse siempre en buenas condiciones fisicas y psicoldgicas
e Esperar que operador/conductor ceda el paso, al enfrentarse a
equipos o vehiculos en movimiento.
Ingreso y ¢ Siempre utilizar el bus de acercamiento para dirigirse de un punto a
fransito Caidas al mismo otro.

peatonal por
instalaciones

nivel, Atropello

o Transitar por pasos peatonales o dreas habilitadas.

eUso de zapatos de seguridad anfideslizante,
reflectante, portar Tag de proximidad.

¢ No fransitar por detrds de equipos en operacion.

¢ Respetar radio de operacién de equipos (2 mts. minimo).

ropa de trabajo

¢ Verificacidn del proceso a redlizar por encargado de faena o
Supervisor a cargo.

¢ Personal experimentado y en condiciones de salud aptas para el
frabajo.

e Informar al supervisor cualquier condicidén de salud que presente y que
pueda generar un riesgo adicional antes de realizar el trabajo.

o Utilizar Jaula de traslado, canastillos, u otras superficies en buen estado.

Trabajo en . e Mantener Orden y limpieza de las dreas de trabajo.
Caida de - L -
altura - ! e Atencidn a las superficies de trabajo.
distinto nivel . .
¢ Uso de tres puntos de apoyo al subir o bajar escalas.
¢ Uso de candeleros, barandas u otros sistemas de proteccién.
e Uso de sistema de proteccidon anti caidas para trabajos sobre 1.8 mts.
de altura.
o Cumplir procedimientos de trabajo seguro asociados a la tarea a
realizar.
Trabajos en e Respetar linea de seguridad en muelle.

borde muelle

Caida al mar

e Cumplir procedimiento acceso a nave.

e Atencidn a las condiciones y superficies de frabajo (plataformas,
pasillos, escotillas abiertas, escalas, iluminacién, etc.).
¢ Prohibido el frdnsito por dreas expuestas a caida libre (brazolas de nave

Trdnsito y , . o superficies sin barandas de proteccion).
. Caida de mismo S - !
frabajo en L . e Orden y limpieza de superficies de frabajo, en fodo momento.
- y distinto nivel - .
superficie ¢ Uso de candeleros, barandas u ofros sistemas de proteccion.
¢ No subir sobre barandas/tensores.
¢ No acceder subir a contenedor por tensores/varillas.
¢ No improvisar superficies de trabajo.
e E.P.P. (Lentes de Seguridad o mdascara facial, Buzo de Trabajo Casco
de Seguridad, guantes de Seguridad, Zapatos de Seguridad).
e Demarcacién de zonas de trabajo cuando sea necesario.
Uso ., .
. Proyeccion de e Uso adecuado de herramientas.
Herramientas P - y . . .
Eléctricas particulas e Manipulacion de equipos por personal calificado, validado vy

debidamente autorizado.
¢ Revision de herramientas en buen estado de mantenimiento.
¢ No hacer uso de herramientas sin proteccion.
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e Uso de Biombos o similares cuando sean necesarios, para evitar
proyeccién de particulas.

Electrocucion

e Manipulacién solo por personal calificado.

¢ E.P.P. (Guantes de seguridad, ropa de trabajo, zapatos de seguridad
en buen estado de aislacion.)

e Conexiones eléctricas adecuadas y en buen estado de mantenimiento

e No utilizar conexiones improvisadas.

¢ Redlizar bloqueo de equipos energizados cuando se estén realizando
frabajos.

¢ Redlizar identificacion de los peligros y riesgos asociados a la tarea a
realizar antes de su ejecucion.

¢ Dar cumplimiento a procedimientos de trabajo seguro asociados a la
tarea a realizar.

Manipulacion
de Materiales
y Herramientas

Golpes por, con

e Uso de E.P.P. (Buzo de frabajo, Guantes de Seguridad, Zapatos de
Seguridad, casco de Seguridad),

e Utilizar Herramientas en buen estado, estandarizadas y adecuadas al
frabajo a realizar.

e Mantener Orden y limpieza de superficies de trabajo, antes, durante y
después del turno.

o contra ¢ Delimitacion del drea de trabajo acorde a procedimiento de trabajo
asociado.
¢ No utilizar herramientas con deficiencias, improvisadas y/o alteradas.
e En caso de trinca/destrinca trabajar siempre en dupla.
e Revisidn previa al frabajo a realizar de las herramientas y/o materiales
a ufilizar.
e Uso de E.P.P. (ropa de trabajo, Guantes de Seguridad, Zapatos de
Seguridad, casco de Seguridad),
e Mantener Orden y limpieza de superficies de trabajo, antes, durante y
después del turno,
o Utilizar Herramientas en buen estado, estandarizadas y adecuadas al
Cortes frabajo a realizar.

¢ Revisidn de embalajes, utileria y equipamiento en sus fuentes o partes
filosas.

e No exponer extremidades a partes filosas

e Informar al supervisor cualquier condicidn insegura que se pueda
presentar.

Manipulacion
de carga

Golpes por, con
O contra

¢ Verificacién previa del proceso a realizar por encargado de faena o
Supervisor.

¢ Planificacién de la faena a realizar considerando el tipo de carga a
manipular.

e Uso de E.P.P. (Casco de seguridad, guantes de seguridad, zapatos de
seguridad, casco de seguridad].

e Hacer uso de bloqueos para cargas que puedan caer o desplazarse.

e No exponer manos ni extremidades a carga que pueda desplazarse.

Trabajos con
exposicién a
ruidos

Pérdida de
Audicidon

e Uso de proteccién auditiva al exponerse a ruido y en dreas donde
exista instruccion de uso.

e Senalizacién y/o advertencia en fuentes de ruido.

e Dar cumplimiento a procedimientos de frabajo seguro asociados a la
faena a realizar.

Trabajo al aire
libre y

Lesiones ala
piel

e Uso de protector solar, ropa de trabajo y capuchédn tipo legionario,
lentes de seguridad con proteccidn UV.
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exposicién a
rayos U.V.

e Uso de paraderos o estaciones de descanso y sombras cuando sea
posible.

e Hidratacion durante el turno.

e Informarse del indice UV y medidas de control acorde al indice diario.

Manipulacion
manual de
cargas,

Sobre esfuerzo
fisico, lesiones
musculo
esqueléticas

¢ Planificacién previa del trabajo a realizar y determinacién de métodos
de trabajo seguro acorde a la carga a manipular.

¢ Uso en lo posible de equipos mecanizados.

e Trabajos con espacios suficientes para buenas posturas de manejo
manual de carga.

e Respetar Peso mdx. de carga manual 25 kg. Para hombres y 20 kg. Para
mujeres.

e Realizar ejercitacion antes del inicio del frabagjo.

e Informar al supervisor cualguier condicidén de salud previo al inicio del
frabajo

¢ Realizar Pausas de trabajo durante la faena.

e Mantener Posturas de frabagjo correctas
manipulacién de carga.

para una adecuada

Manipulacion
de sustancias
peligrosas

Contacto y/o
exposicidon a
sustancias
peligrosas

o Utilizar E.P.P de acuerdo a la sustancia a manipular (acorde a lo
indicado en hoja de seguridad).

¢ Ventilacion de contenedor previo al inicio de manipulacién de carga.

¢ Redlizar inspeccién previa de las condiciones de la carga por parte del
supervisor.

¢ Redlizar identificacién de peligros y riesgos en base a las condiciones
de carga a manipular.

e Manipulacién de acuerdo a la Hoja de seguridad y procedimientos
establecidos (Procedimiento Carga Peligrosa, consolidado y/o
desconsolidado, Control operacional de manejo de sustancias
peligrosas / derrame de sustancias peligrosas y manejo de residuos,
etc.).

e Almacenamiento de la sustancia en lugar autorizado, en recipientes
adecuados y correctamente identificados.

¢ Rotulacion del embalaje o envase de las sustancias y sefalizacion
adecuada en dreas de almacenamiento.

¢ Prohibicién de fumar, ingreso personal autorizado al drea de trabajo o
almacenamiento.

¢ Utilizar cuando sea necesario sistema de contencién de derrames.

e Depositar residuos peligrosos en contenedores habilitados.

Accesoy
operacién de
equipos
portuarios y
camionetas

Caida mismo,
distinto nivel

e Revisidn de escalas (sin presencia de grasas u objetos).

e Uso de los tres puntos de apoyo (dos manos y un pie, o dos pies y
una mano), utilizar pasamanos, no correr por escalas, encender
luces en caso de GM.

e Mantener el cuerpo en el centro de cada peldano, siempre de
frente a los equipos mecanizados.

¢ No llevar en las manos algun elemento que impida subir o bajar
de manera segura.

¢ No intente entrar o salir del equipo cuando éste en movimiento.

¢ Nunca salte hacia o desde el equipo.

e Prohibido frasladar personas en equipo (GPC, GH, tracto).

Atropello

e Respetar Velocidad reducida (mdx. 30 KM/HR).

¢ Redlizar inspeccion visual del equipo/vehiculo previo a su operacion.
e Transitar por zonas demarcadas y senalizadas.

e Uso de chaleco/ropa reflectante.
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e Luces y balizas encendidas de vehiculos y mdaquinas al interior del
Terminal.

e Respetar preferencia de trdnsito de los equipos portuarios 8equipo
pesado sobre vehiculo menor).

e No transitar por detrds de la mdquina y atencién al movimiento de las
mismas.

o Utilizar Equipos en buen estado de funcionamiento y con sistemas de
seguridad audio/visual operativos (balizas, bocinas, alarmas de
retroceso).

e Hacer uso de TAG de proximidad y/o sistema de deteccidén cdmara
360, verificar su operatividad en puntos establecidos previo al ingreso a
la faena.

Choque,
colision,
volcamiento

¢ Velocidad reducida (max30 KM/HR).

e Realizar inspeccion visual del equipo/vehiculo previo a su operacion.

¢ Uso de cinturdn de seguridad.

e Conduccidn solo por personal autorizado y calificado (para el caso de
equipos).

e Luces vy balizas encendidas de vehiculos y mdquinas al interior del
Terminal.

e Equipos en buen estado de funcionamiento y con sistemas de
seguridad audio/visual operativos (balizas, bocinas, alarmas de
retroceso).

¢ Blogueo de equipos fuera de estdndar.

¢ No realizar giros cerrados, que puedan descompensar la carga

e Conducir / operar a la defensiva.

¢ Uso de cinturdn de seguridad obligatorio.

¢ No presentarse a furno bajo la influencia del alcohol o drogas.

e Cumplir procedimiento de operacion segura acorde al tipo de equipo
a operar.

Mantenimiento
de equipos
portuarios

Caidas, Golpes,
Atrapamiento,
Aprisionamiento,
contacto con
sustancias
peligrosas, sobre
esfuerzo

o Utilizar los EPP dispuestos para los trabajos de mantencién segun el tipo
de trabajo (engrase, manipulacién de cables, etc.)

¢ Delimitar y sefalizar el drea de trabagjo.

¢ Redlizar charla de seguridad y andlisis seguro del trabajo a realizar

e Bloguear equipos en los que se readlizaran trabajos acorde a
procedimientos de frabajo seguro.

¢ Revisidon previa del drea a trabajar y mantener drea despejada

¢ Utilizar herramientas de trabajos en buen estado y adecuadas para la
tarea.

¢ Solicitar cambio inmediato de las herramientas danadas o en mal
estado de funcionamiento.

¢ No utilizar ropa de tfrabajo o pelo suelto en caso de pelo largo, para
evitar atrapamiento en partes moéviles del equipo

o Solicitar iluminacién del drea en caso de gque se requiera

e Utilizar apoyo mecdnico en trabajos de manipulacion de partes de
equipos que sobrepasen los 25 kg

e Mantener posturas adecuadas, utilizando las piernas para poder
realizar un levante seguro sin sobrecargar la espalda

e Uso de esfructuras y/o superficies adecuadas para frabajar y/o
acceder a los equipos.

¢ Uso de elementos de proteccién de caidas para trabajos sobre 1.8 mts.

¢ Verificar previomente que equipo no se encuentre energizado
¢ Uso de implementos de seguridad dieléctricos y en buenas condiciones
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Electrocucion,
Quemaduras

e Realizar blogueo de equipos antes de intervenirlos

e Delimitar drea de trabajo

e Dar cumplimiento a procedimientos de trabajo seguro establecidos
para estos tfrabajos.

Trabajos con
riesgo
marejadas,
corte espias o
movimiento de
la nave

Golpes por o
contra, cortes.

e Uso de E.P.P. (Casco de seguridad, guantes de seguridad, zapatos de
seguridad, casco de seguridad].

¢ Uso de barreras de proteccién para espias.

¢ No frabajar en cercanias o expuestos a espias de nave sin proteccion.

e Detener faena para evaluacion si la situacion lo amerita, cumplimiento
de protocolo establecido.

e Informar a supervisor cualquier condicidn de riesgo que pueda
detectar.

Transferencia /
izaje de carga

Exposicién a
carga
suspendida

¢ NO exponerse a carga suspendida.

¢ Planificacién de la faena y el tipo de carga a izar para determinacion
de medidas y acciones para su realizacion en forma segura.

e En caso de trinca/destrinca a bordo de nave, mantener siempre 3 Row
de seguridad.

e Uso de material de izaje, herramientas y/o utileria buen estado vy
certificado.

¢ Delimitacion del drea de trabajo en izajes en tierra.

o Cumplimiento de procedimientos de trabajo seguro asociados a la
faena.

¢ Redlizacién de faenas de izaje y maniobras solo por personal autorizado
y validado para ello.

5.- RIESGOS OFICINA

ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
¢ Mantener dreas de transito ordenadas y despejadas.
¢ No transitar en drea donde se encuentre el piso hUmedo.

Golpes con, por | ¢ Ubicacién de muebles colgantes retirados del espacio de trabajo.
o contra ¢ Mantener cajones cerrados y escritorios ordenados.
mobiliarios de | ¢ Adecuado aprovechamiento de espacios al interior de oficina,
oficina mantener orden y limpieza.

Traslado al " . .

. . ¢ Uso utensilios de oficina en buen estado.

interior de la - L - s . )

oficing o Correcta disposicidon y eliminacion de residuos filosos.

Caidas Mismo y
Distintfo Nivel

No correr.

Uso de zapatos adecuados o anfideslizantes.
Demarcacidén de piso mojado.

Uso de pasamanos al subir y bajar escaleras.
Orden y aseo en lugar de trabagjo.

Vias de trdnsito despejadas.

Manipulaciéon
de mobiliarios
de oficina

Aprisionamiento

Utilizar manillas para abrir o cerrar cajones.
e Mantener cajones y puertas cerradas.

Contacto con
energia
eléctrica

Electrocucidon

No sobrecargar Enchufes, senalizacién de tableros eléctricos.

No manipular liquidos cerca de conexiones eléctricas.

No manipular enchufes en mal estado.

Informar condicién de riesgo que puedan presentar instalaciones
eléctricas.
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Tareas de
digitacién y
posturas de

frabajo

Riesgos
ergondémicos

e Regular el puesto de trabajo a las necesidades del trabajador.

¢ Pausas de trabajo durante la jornada laboral.

e Posturas de trabajo adecuadas. Siéntese correctamente, ocupe
tfodo el asiento, apoye pies en el suelo, descanse la espalda en el
respaldo.

e Mantener la pantalla del computador a la altura de los 0jos.

6.- RIESGOS AGENTES BIOLOGICOS

ACTIVIDAD RIESGO MEDIDAS DE CONTROL
Posterior al contacto con superficies de tfrabajo de uso comun, se debe
realizar la higiene de manos, considerando los siguientes pasos:
e Modjese las manos con agua.
e Deposite en la palma de la mano una cantidad de jaboén
suficiente para cubrir todas las superficies de las manos.
e Frote las palmas de las manos entre si.
e Frofe la palma de la mano derecha contra el dorso de la mano
izquierda entrelazando los dedos y viceversa.
e Frote las palmas de las manos entre si, con los dedos
Contact entrelazados.
onfacto con e Frote el dorso de los dedos de una mano con la palma de la
superficies de .
. mano opuesta, agarrdndose los dedos.
frabajo de uso L -, .
Enfermedad e Frote con un movimiento de rotacién el pulgar izquierdo,

comun (manillas,
paAsaManos,

fotocopiadoras,

impresoras, etc.)

Respiratoria

atrapdndolo con la palma de la mano derecha vy viceversa.

e Frote la punta de los dedos de la mano derecha contra la palma
de la mano izquierda, haciendo un movimiento de rotacién y
viceversa.

e Enjudguese las manos con agua.

e Séquese con una toalla desechable.

e Utilice la toalla para cerrar la llave.

Ademads, ldvese las manos cada vez:

¢ Después de toser o sonarse la nariz.
e Antesy después de comery al preparar los alimentos.

Interaccion
cercana con
companeros de
trabagjo, clientes,
usuarios o

Enfermedad
respiratoria

¢ Saludar, evitando el contacto fisico de cualquier tipo.

o Respetar la distancia de seguridad en fodo momento,
considerando mantener como minimo un metro (1m) de radio
con toda persona.
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publico en ¢ Mantener distancia de seguridad también durante horarios de
general. almuerzo y descanso.

e Utilice sus herramientas propias o las entregadas por la enfidad

Uso de empleadora, quedando prohibido el traspaso o préstamo de

herromlenfos, Enfermedad gs’ros enjrre Io‘s.personcs. ‘ . o
equIpos, respiratoria e Sinecesita utilizar una herramienta, equipo © maquinaria que se
moqu|rE)or!os de ha utilizada por otro trabajador, asegUrese que se ha
rabajo

desinfectado.

Reuniones de
frabajo

Enfermedad
respiratoria

Generar reuniones no presenciales mediante el uso de medios
electrénicos.

Si la reunién presencial no puede ser reemplazada por medios
electrénicos:

v' Reducir el nUmero de personas.

v' Organizarla de manera que los participantes estén al menos
a 1 metro de distancia entre si.

v Contar con acceso a lavado de manos o en su defecto,
solucién de alcohol gel.

v Limpiar el lugar donde se realizd la reunidén después de
concretada.

Evitar disponer de alimentos y bebestibles durante la reunidn.

7.- RIESGOS GENERALES

ACTIVIDAD

RIESGO

MEDIDAS DE CONTROL

Uso de
Comedores

Caidas,
golpes,
quemaduras

e Mantener pisos secos.

e Precaucion en la manipulacidon de termos, hervidores, hornos,
microondas, entre otros equipos electrodomésticos, ante riesgo de
quemaduras.

¢ No manipular liquidos cerca de conexiones eléctricas.

e Tres puntos de apoyo al subir y bajar escaleras, precaucion con

escalones o desniveles.

Mantener distancia acorde a medidas sanitarias.

Utilizar manillas para abrir o cerrar cajones.

Orden y aseo del lugar de trabajo.

Mantener vias despejadas.

Uso banos y
camarines

Caidas,
golpes,
quemaduras

Mantener pisos secos, transitar con calzados antideslizantes, uso de

anfideslizantes.

e Precauciéon en la manipulacién agua fria / caliente.

e Tres puntos de apoyo al subir y bajar escaleras, precaucién con
escalones o desniveles.

o Utilizar manillas para abrir o cerrar cajones, casilleros.

e Orden y aseo del lugar de trabagjo.
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‘ ¢ Mantener vias despejadas.

8.- EMERGENCIA

En caso de algun incidente o siniestro al interior del Terminal, existen procedimientos de actuacion
establecidos para cada fipo de emergencia.

EMERGENCIA MEDIDAS A APLICAR
e Registrado un incidente, se deberd informar inmediatamente al supervisor,
encargado de faena o jefe de drea.
e Se deberd entregar el méximo de informacion, fin los avisos a los organismos
asistenciales sea rdpido y preciso.
e En caso de lesiones a las personas, deberd verificar el estado del accidentado y
determinar asistencia de ambulancia o atencién de primeros auxilios. La atencién
Incidentes de primeros auxilios, solo podrd ser entregada por personal capacitado
e En caso de accidente Grave o Fatal se deberd paralizar la faena afectada y
activar el procedimiento respectivo.
e Todos los incidentes deben ser informados e investigados siguiendo los
procedimientos establecidos.
e Se deberd verificar que no exista condicidon que pueda provocar un accidente al
resto del personal.
e En caso de incidentes a con dano material / ambiental, el supervisor deberd
adoptar los procedimientos establecidos.
El fuego puede presentarse de dos formas:
Amago: Es un fuego recién iniciado, descubierto y extinguido oportunamente.
Incendio: Es el evento en el cual uno o varios materiales inflamalbles son consumidos en
forma Incontrolada provocando danos a las personas, instalaciones, equipos y el
ambiente.
ITl cuenta con extintores de incendio dispuestos en diferentes puntos de la instalacién, los
cuales solo serdn utilizados para combatir amagos de incendio.
Asimismo, se cuenta con red hUmeda en distintos sectores del terminal para control de
emergencia.
Incendio Los equipos para el combate de incendio antes mencionados, solo deberdn ser utilizados

por personal entrenado y capacitado en el uso de los mismos.

Emergencia:

e En caso de presentarse un amago de incendio, este deberd ser controlado por
medio del uso de extintores.

e Dar aviso al Dpto. de Prevencion de Riesgos y seguridad, via radial por medio del
canal ? u otro medio disponible, informando sobre Ia emergencia y el lugar preciso
de esta.

e Se deberd entregar, ademds, cualquier informacién relevante, como por ejemplo
la presencia de sustancias peligrosas en las cercanias del fuego, personas
lesionadas, entfre otras.
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En caso de que el incendio no pueda ser controlado, se deberd solicitar el lamado
bomberos. NUmero de Emergencial32

Si la magnitud de la emergencia lo requiere, se evacuard al personal de acuerdo
al Plan de Evacuacién.

Sismo / Tsunami

En caso de percibir un sismo se deberd actuar de la siguiente manera:

Mantener la calma y ubicarse en un lugar seguro, que no presente riesgos a las
personas por derrumbes, explosiones, caida de objetos o carga.

Si se encuentra al interior de oficinas, alejarse de muebles en altura, ventanales,
ldmparas o cualquier otro que genere riesgo de caida.

Si se encuentra en el exterior, alejarse de contenedores, carga suspendida, letreros
y cargas peligrosas.

Si estd operando algun equipo o maquinaria, descender de este hacia un lugar
seguro.

no salir corriendo durante el sismo.

Informar cualguier condicién generada por el sismo, que ponga en riesgo la
integridad del personal, como por ejemplo movimiento de contenedores, danos
estructurales, caida de muebles, cortes de suministros, entre otras.

Si el sismo no le permite mantenerse en pie, una vez terminado el sismo, sin esperar
instruccion alguna, deberd proceder a evacuar la instalacion en direccion a la
zona de seguridad externa, ante el riesgo de un tsunami.

Tsunami: Existen 2 variables que pueden generar un tsunami y que obligardn al personal
evacuar la instalacién:

Posterior a un Sismo de gran intfensidad o Terremoto que sea percibido en la
ciudad.

Después de producirse un Sismo mayor que no sea percibido en la ciudad. Para
este caso Los Organismos de Emergencia (SENAPRED), contardn con un tiempo
prudente para informar a la ciudadania.

Evacuacion:

El supervisor o encargado de drea o la persona con mayor rango, deberd a reunir
al grupo de trabajadores a su cargo y procederdn a evacuar hacia la Zona de
Seguridad externa.

La evacuacion se deberd realizar por las vias demarcadas y sefalizadas para tal
efecto.

El personal por ningun motivo podrd evacuar en vehiculo. Toda persona que
conduce u opera algun vehiculo o maquinaria, deberd detenerlo y evacuar a pie.
Se deberd salir en forma ordenada sin correr.

Se deberd estar atento a contenedores en altura, carga suspendida, muros,
ventanas, cableado eléctrico, trdnsito de vehiculos y mdqguinas, entre otros que
puedan generar accidentes.

Evitar salir con pertenencias que impidan o estorben almomento de la evacuacion
(carteras, bolsos, materiales, entre otros), como asi mismo volver a los lugares
evacuados en busca de estas.

Trabajadores deberdn dirigirse a la Zona de Seguridad establecida, la que se ubica
en calle 18 de septiembre, entre Esmeralda y Bolivar.

No podrdn volver a la instalacion, a menos que asi lo hayan determinado los
Organismos Competentes (SENAPRED) y esto haya sido notificado por el Jefe de
emergencia.
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En caso de un siniestro donde se vean involucradas sustancias peligrosas, la persona que
detecte la emergencia, deberd:

e Dar aviso inmediato al supervisor quien deberd activar el procedimiento respectivo

e Indicar la mayor cantidad de informacion sobre la situacion que estd ocurriendo
(Clasificacion de la o las sustancias implicadas en la emergencia, Molestias
Inmediatas que produce la sustancia, Sector de Ubicacion de la emergencia, Si
existe personal, equipos e instalaciones afectadas)

e Cuando la emergencia, dadas sus caracteristicas no pueda ser controlada, se

Cargas realizardn los llamados a los organismos externos de emergencia.
Peligrosas e Se deberd activar la evacuacién parcial o total del terminal dependiendo de la

peligrosidad de la emergencia, la cual serd realizada por los respectivos
encargados de evacuacion a las zonas que se indiquen, segun las instrucciones
impartidas por los organismos de emergencia.

e Una vez finalizada la emergencia, se debe esperar la autorizacién del grupo de
emergencia para el reinicio de las operaciones, quienes verificaran que las
condiciones existentes, no revisten peligro.

El medio para informar y mantener la comunicacion durante la emergencia, serd via radial por canal 9.

*** A estos riesgos especificos, inherentes a las actividades de la empresa, se deberdn considerar anexadas a este
documento, todos los instructivos y pautas de frabajo que se emitan, para lograr procedimientos seguros de trabajo,
como asi también las matrices de peligros por cada actividad con las que cuenta cada drea.

9.- PROTOCOLOS MINSAL

Son Protocolos desarrollados por el Ministerio de Salud (MINSAL) para la gestién del riesgo y la
prevencion de Enfermedades Profesionales, los cuales la empresa tendrd que implementar
dependiendo los riesgos inherentes de sus operaciones.

Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo (CEAL - SM)

Los Factores Psicosociales hacen referencia a aquellas condiciones que estdn directamente relacionadas
con la organizacién, el contenido del trabajo vy la realizacion de la tarea, y que tienen capacidad para
afectar tanto al bienestar o a la salud (fisica, psiquica o social) del tfrabajador como al desarrollo del trabajo.

sPara qué se evallan?
Para prevenir el aumento de enfermedades mentales en el dmbito laboral y promover una organizaciéon del
trabajo mds saludable.

Para poder redlizar este protocolo se debe crear un comité de aplicacion (CDA) que consiste en un minimo
de 4 personas y un mdximo de 10 personas, lo cual estard conformado de la siguiente manera:

Representante de los trabajadores
e Representante del CPHS
e Representante del sindicato

Representante del empleador
e Asesor en Prevencion de Riesgos
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e Area personas

Medidas a aplicar

Crear un equipo de riesgos psicosociales.

Implementar una etapa de sensibilizacién con los trabajadores antes de aplicar encuesta.
Aplicar cuestionario CEAL — SM.

Gestionar las respuestas en el corrector del OAL.

Generar Focus Group para analizar cuestionario CEAL — SM.

Determinar nivel de riesgo y planificar acciones de conftrol.

Reevaluacion cada 2 anos o segun modificaciones que presente dicho protocolo.

Exposicion Ocupacional a Ruido (PREXOR)

Es un protocolo de normas minimas para el desarrollo de programas de vigilancia de la pérdida auditiva por
exposicion a ruido en los lugares de trabagjo.

Objetivo:

Evaluar las condiciones de exposicion ocupacional a ruido a la que estdn expuestos los trabajadores en sus
lugares de trabajo, con el propdsito de adoptar medidas de control de ruido oportunas y eficaces para
prevenir la Hipoacusia.

2Qué es la hipoacusia?

e Disminucion de la capacidad auditiva en relacién con niveles definidos de normalidad.

e Corresponde al deterioro auditivo.

e Laexposicidn sostenida a altos niveles de ruido, mata las células nerviosas (ciliadas) que se encuentran
en la céclea

e Cuando se produce la hipoacusia sensorio neural, esta es una condicidn permanente e irreversible.

e Esunaenfermedad que se desarrolla gradualmente en el tiempo y se detecta mediante la aplicacién
de audiometrics.

Medidas de control a aplicar

Respetar los procedimientos y/o instrucciones establecidos.

Sefalizar lugares con exposicion a ruido.

Uso de los equipos de proteccion personal.

Respetar periodos de exposicion.

Informar situaciones de peligro inminentes para las personas que participan en el proceso.
Participar del programa de vigilancia médica.

Utilizar medios musicales y de comunicacion con bajo volumen.

Guia Técnica Radiacién Ultravioleta de Origen Solar

Tanto los trabajadores como cualquier persona que se expone a la radiacién UV de origen solar puede sufrir
efectos daninos sobre su salud. Los danos pueden ser agudos, pero pueden llegar a transformarse en
cronicos si la exposicidon al sol es continua. Por ello que es de vital importancia conocer y aplicar las medidas
de proteccidn que existen para evitar los malos efectos de los rayos UV.

Danos agudos
¢ Quemaduras solares.

* Queratitis o quemaduras de la cérnea.
* Fofoalergia.
» Fotosensibilidad si se estdn ingiriendo algunos medicamentos.
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Danos cronicos
* Envejecimiento de la piel.
e Cdncer de piel.
e Contribuye a la produccién de cataratas.
* Aumento delriesgo de infecciones virales.

Se consideran trabajadores expuestos a radiacion UV aquellos trabajadores que ejecuten labores sometidos
a radiacién solar directa en dias comprendidos entre el 1° de septiembre y el 31 de marzo, entre las 10:00 y
17:00 horas, y aquellos que desempenan funciones habituales bajo radiacién UV, con un indice igual o
superior a 6 en cualquier época del ano.

Medidas de control a aplicar

Uso de EPP (capuchdn solar, lentes, ropa que cubra toda la piel)

Aplicar blogueador solar antes de ingresar a faena y reponer cada 2 hrs.
Hidratacién constante.

Uso de sombras o paraderos moviles.

Vigilancia de Trastornos Musculo esqueléticos Relacionados al trabajo TMERT EESS / MMC / Vibraciones
cuerpo entero y mano, muineca

Los Trastornos Musculo esqueléticos de las Extremidades Superiores relacionados con el Trabajo (TMERT-EESS).
Son lesiones fisicas sobre una parte especifica del sistema musculo esquelético, que se desarrollan
gradualmente sobre un periodo de tiempo como el resultado de repetidos esfuerzos sobre una parte
especifica del sistema musculo esquelético (muUsculos, tendones, articulaciones, ligamentos y nervios), cuyos
factores de riesgo estdn presente en el trabaijo.

Los factores de riesgo asociados a ellos son esfuerzos repetidos, esfuerzos puntuales que sobrepasan la
resistencia normal de los tejidos que componen el sistema, temperaturas extiremas y uso frecuente de
herramientas.

32Cudl es su Objetivo?
e Identificar y evaluar adecuadamente el riesgo de trastornos musculo esqueléticos-EESS asociados a
la actividad laboral
e Disminuir la incidencia y prevalencia de TMERT — EESS en todos sus procesos.

2Qué debe hacerla empresa?

e Crear un Comité interno de la Gestion del Riesgo Ergondmico, para la implementacion de la Norma
Técnica de Identificaciéon y Evaluacién de factores de riesgo de TMERT-EESS, conformado por
miembros de la Empresa.

e El comité debe realizar la caracterizacién de cada puesto de trabajo con sus respectivas tareas.

e El Comité debe identificar las Tareas o Puestos de Trabajo con factores de riesgo TMERT-EESS, donde
posteriormente debe aplicar la Identificacién inicial y avanzada (ésta evalia 5 dimensiones:
movimientos repetitivos, postura estdtica o forzada / MMC / Vibracién de cuerpo entero y vibracion
de mano y muneca) y luego analizar los resultados y establecer medidas de control.

Medidas de control a aplicar
e Tomar pausas de descanso.
e Programar el frabajo considerando la realizacién de distintas tareas durante la jornada laboral, que
involucren cambios de postura. Alternar la postura sentado con la de pie y procurar caminar.
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Hacer micro pausas de descanso, varias pausas pequenas son mds aconsejables que una pausa
prolongada. Estas recomendables para tareas con movimiento repetitivo o posturas estaticas.
Aplicar posturas adecuadas de frabajo.

Esto aplica para MMC.

Para lo que respecta a MMC se debe considerar: En lo posible utilizar apoyo mecanizado.

En caso que el manejo o manipulacién manual de carga sea inevitable y las ayudas mecdnicas no
puedan usarse, No se permitird que se opere con cargas superiores a 25 kilogramos para hombres y
En el caso de menores entre 15 a 18 anos y de mujeres, la carga mdxima de manejo o manipulacion
manual serd de 20 kilogramos.

Se prohibe las operaciones de carga y descarga manual para las mujeres embarazadas.

Para los casos de vibracion de cuerpo entero y mano - muieca se determinard en base a la
evaluacién del OAL.

10.- MATERIAL DE COMPLEMENTO

Se adjunta material Si O No O margue una opcion

En caso de indicar Si:

Nombre del material adjunto Tipo

Ubicacion del material
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11.- TOMA CONOCIMIENTO INFORMACION RIESGOS LABORALES (D.S. N° 44, Art. 15, Ley
16.744)

De acuerdo con el Decreto Supremo N°44 “aprueba nuevo reglamento sobre gestion
preventiva de los riesgos laborales para un entorno de trabajo seguro y saludable” de la Ley N°
16.744, El trabajador individualizado, acredita mediante firma, haber recibido informacion
capacitacién e instruccion oportuna y adecuada acerca de los riesgos que enfranan sus
labores, de las medidas preventivas y los métodos o procedimientos de trabajo correctos,
determinados conforme a la matriz de riesgos y el programa de trabajo preventivo regulados
en este reglamento.

IDENTIFICACION TRABAJADOR

NOMBRE TRABAJADOR (a) RUT
EMPRESA FECHA
CARGO AREA
Marque con una cruz el estatus del trabajador
Nuevo o Transferido Re induccién Transitorio Externo
Firma Huella

Informado por:

Departamento de Prevencién de Riesgos
ITIS.A —MITI S.A




